Allgemeine Geschaftsbhedingungen (AGB)

fur Coaching-, Beratungs- und kérperorientierte / energetische Angebote

1. Anbieterin

Maria E. Mangold

Zertifizierter Soulcoach &amp; Ruckflhrungen
Zertifizierter Energie (Aura) Heiler fir Mensch und Tier
Diplom Lebensberaterin

Wellness-Beraterin

Kronenstral3e 35
70174 Stuttgart
Deutschland

E-Mail: Aloha@elinamangold.de
Telefon: 0711/ 72256729

2. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fur alle Angebote, Dienstleistungen und Vertrage zwischen der Anbieterin
und ihren Kund:innen.

3. Leistungsbeschreibung

Die Anbieterin bietet Einzel-Coaching, Gruppencoaching Lebensberatung, sowie spirituell
und energetische Angebote an (z. B. Workshops, Retreats, Korper- und Energiearbeit,
bewusste Begegnungsraume).

Diese Angebote dienen der Selbsterfahrung, persénlichen Entwicklung und bewussten
Verbindung mit sich selbst und anderen.

Hinweis:
Die Leistungen stellen keine medizinische oder psychotherapeutische Behandlung dar
und ersetzen diese nicht.

4. Besonderheit der Angebote (Korperarbeit & Begegnung)

Einige Angebote beinhalten bewusste Begegnung, Kérperwahrnehmung sowie achtsame
BerlUhrung im klaren Konsens.

Teilnahme erfolgt freiwillig

Eigene Grenzen sind jederzeit zu wahren

,Nein“ wird jederzeit respektiert

Es besteht keine Verpflichtung zur Teilnahme an einzelnen Ubungen



5. Vertragsschluss
Ein Vertrag kommt zustande durch:

e Buchung Uber die Website
e individuelle Terminvereinbarung
e oder Bestéatigung eines Angebots

6. Preise und Zahlung

e Es gelten die angegebenen Preise
e Zahlung erfolgt in der Regel im Voraus
e Es handelt sich um Selbstzahlerleistungen

7. Termine & Stornierung

e Termine sind verbindlich
e Kostenfreie Stornierung bis 24 Stunden vorher (sofern nicht anders geregelt)
e Danach kann der volle Betrag berechnet werden

Fir Events/Retreats kdnnen abweichende Bedingungen gelten.

8. Durchfuhrung der Leistungen

e Angebote finden online oder vor Ort statt
e Inhalte kdnnen sich prozessorientiert entwickeln
e Termine kdnnen aus wichtigen Griinden verschoben werden

9. Eigenverantwortung
Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich.
Teilnehmer:innen:

e achten auf ihre korperlichen und emotionalen Grenzen
e entscheiden selbst Uber ihr Malk an Teilnahme
e tragen Verantwortung fur ihre Erfahrungen

Die Angebote kdnnen emotionale Prozesse ausldsen.



10. Haftungsausschluss (inkl. energetische & sinnliche Arbeit)
Die Angebote dienen der personlichen Entwicklung und Selbsterfahrung.

e Es wird kein bestimmter Erfolg garantiert
e Keine Haftung fur kérperliche, psychische oder emotionale Reaktionen
e Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung

Teilnehmer:innen verpflichten sich:

e bei gesundheitlichen Themen fachlichen Rat einzuholen
e relevante Einschrankungen mitzuteilen

Die Haftung ist, soweit gesetzlich zulassig, auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

11. Vertraulichkeit

Alle Inhalte werden vertraulich behandelt.
Teilnehmer:innen verpflichten sich ebenfalls zur Wahrung der Privatsphare anderer.

12. Urheberrecht

Alle Inhalte und Materialien sind urheberrechtlich geschitzt.

13. Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst du mich

Maria E. Mangold
Kronenstrale 35

70174 Stuttgart

Deutschland

E-Mail: Aloha@elinamangold.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. per E-Mail oder Post) Gber deinen Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Du kannst daflir das unten stehende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung vor Ablauf der Frist
absendest.



a) Folgen des Widerrufs

Wenn du diesen Vertrag widerrufst, habe ich dir alle Zahlungen, die ich von dir erhalten
habe, unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber deinen Widerruf bei mir eingegangen ist.

Far diese Rickzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, es wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart.

Dir werden wegen dieser Rickzahlung keine Entgelte berechnet.
b) Besonderer Hinweis bei Dienstleistungen / Events

Hast du verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so hast
du mir einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem du mich von der Auslibung des Widerrufsrechts unterrichtest, bereits erbrachten
Leistungen entspricht.

c¢) Erloschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn:

e die Dienstleistung vollstandig erbracht wurde und

e du zuvor ausdricklich zugestimmt hast, dass mit der Ausfiihrung der Dienstleistung
vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird und

e du bestatigt hast, dass dir bekannt ist, dass du dein Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfullung verlierst

d) Wichtiger Hinweis zu Veranstaltungen / festen Terminen

Fur Vertrage zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit
Freizeitbetatigungen (z. B. Workshops, Events, Retreats) kann das Widerrufsrecht
ausgeschlossen sein, wenn der Vertrag einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht
(§ 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB).

In diesem Fall besteht kein Widerrufsrecht.
e) Muster-Widerrufsformular

(Wenn du den Vertrag widerrufen mdchtest, kannst du dieses Formular verwenden und an
uns zurucksenden.)

An:

Maria E. Mangold
Kronenstral’e 35
70174 Stuttgart



Deutschland
E-Mail: Aloha@elinamangold.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag tUber die Erbringung der
folgenden Dienstleistung:

Bestellt am:

Name:

Anschrift:

Datum:

Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier):

14. Schlussbestimmungen

e Es gilt deutsches Recht
e Unwirksame Klauseln berihren nicht die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen
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